ZMLUVA O SPOLUPRACI

Zmluva o spolupraci (dalej len ako "Zmluva") bola uzatvorena dna: 9.7.2018 medzi:

Obchodné meno: Benefit Systems Slovakia s.r.o.
Sidlo: RuZov4 dolina 6, Bratislava 821 08
ICO: 48 059 528
DIC: 2120056400
IC DPH: SK2120056400
zastupena: Juraj Kosa¢ na zaklade plnej moci

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd.: Sro, vlozka ¢.: 102826/B

dalej len ako "Benefit Systems”,

a
Obchodné meno: TEPELNE HOSPODARSTVO spoloénost’ s ruéenim obmedzenym Kosice
Sidlo: Komenského 7, 040 01 KoSice
ICO: 31 679 692
DIC: 2020485500
IC DPH: SK2020485500
IBAN: SK60 75000000000025794273
BIC (SWIFT): CEKOSKBX
zastupena: Ing. Stefan Kapusta, konatel spolo&nosti

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu KosSice I, v odd. Sro, viozka ¢. 3697/V

dalej len ako "Partner",

dalej spolu ako "Zmluvné strany" alebo jednotlivo ako "Zmluvna strana".

Zmluvné strany sa dohodli nasledovne:

§1

Rozsah a podmienky spoluprace

1. Predmetom tejto Zmluvy je ustanovenie spoluprace medzi Partnerom a Benefit Systems. Partner sa
zavazuje poskytovat Sportové a rekreaCné sluzby firemnym klientom Benefit Systems (dalej len ako
"Klienti"), zamestnancom/spolupracovnikom Klientov a ich sprevadzajicim osobam (dalej spolo¢ne ako

"Drzitelia").

2. Partner vyhlasuje, ze prevadzkuje obchodny podnik spravujuci zariadenia uvedené v Prilohe €. 1 k tejto
Zmluve, v ktorom sa poskytuju Sportové a rekreacné sluzby (dalej len ako ,Zariadenia).



10.

11.

12.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Benefit Systems bude od Partnera nakupovat’ sluzby formou navstev
opraviujucich na vyuZivanie sluZieb Partnera, ktorych konkrétny rozsah s ohladom na prislusné Zariadenia

je uvedeny v Prilohe €. 1 k tejto Zmluve (dalej len ako ,Navstevy*).

Kazdy Drzitel je opravneny na NavStevu Zariadenia po predlozeni podpisanej karty MultiSport, ktorej
graficka Uuprava je uvedena v Prilohe €. 2 k tejto Zmluve (dalej len ako ,Karta®), spolu s dokladom, na zaklade
ktorého je mozné urcit identitu Drzitela, s uvedenim mena, priezviska a fotografie Drzitela, vydanej
prislusnym Statnym organom, organom samospravy alebo vzdelavacou instituciou (dalej len ako ,Doklad

totoznosti).

Karta je neprenosna a opravnuje DrZitela, ktorého osobné udaje su uvedené na Karte, na exkluzivne
vyuzivanie sluzieb Partnera. Na overenie identity DrZitela bude Partner vyZzadovat, aby DrZitel predloZil svoj
Doklad totoznosti. Ak sa zisti, Ze udaje nesuhlasia, Navsteva nebude povolena a Partner Drzitefovu Kartu
zadrzi; pokial Drzitel Kartu nevyda, Partner si zapiSe Cislo Karty a bezodkladne o veci informuje Benefit
Systems. V pripade, Ze Drzitel odmietne predlozit Partnerovi Doklad totoZnosti, Partner je opravneny

zamietnut Drzitelovi vyuzivanie sluzieb.

Partner je opravneny zamietnut Drzitelovi rezervaciu Navstevy v pripade, ze Drzitel sa v minulosti nedostavil

ani nevyuzil zarezervované sluzby a zaroveri rezervaciu nezrusil.

Benefit Systems nekryje naklady na prengjom akéhokolvek vybavenia, ktoré si Drzitel v Zariadeniach
Partnera prenajme, konkrétne akékolvek vybavenie potrebné na vyuzivanie sluzieb, ani za akékolvek Skody

spbsobené Drzitelom.

Benefit Systems neprebera ziadnu finanénu zodpovednost za poskytovanie akychkolvek sluzieb zo strany
Partnera Drzitelovi nad rdmec sluzieb uvedenych v Prilohe €. 1 a nebude povinna vyplacat Partnerovi

odmenu vo vztahu k tejto Zmluve.

Benefit Systems bude informovat Klienta o rozsahu sluZieb, ktoré su Drzitelia opravneni vyuzivat v

prislusnych Zariadeniach Partnera.

Partner je povinny zabezpedit, aby DrzZitelia vyuzivali iba sluzby uvedené v tejto Zmluve. V pripade, Ze
Drzitel vyuziva sluzby poskytované v Zariadeni nad ramec tejto Zmluvy, bude Drzitel povinny uhradit vietky

poplatky za také sluzby podla pokynov Partnera.

V pripade pinej obsadenosti sluzby, o ktori ma Drzitel zaujem, je Partner opravneny zamietnut’ DrzZitelovi
vyuzivanie takejto sluzby bud’ v ¢ase uskutoCnenia rezervacie danej sluzby zo strany Drzitela alebo v Case

registracie Navstevy v Zariadeni.

Partner nie je opravneny uctovat' ziadne dodatocné poplatky za sluzby poskytnuté Drzitefom podla tejto
Zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu od Benefit Systems.
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Poskytovanie novych sluzieb za rovnaké ceny ako su uvedené v Prilohe €. 1, zmena nazvov sluzieb alebo
vylu€enie akejkofvek sluzby z ponuky Partnera si nevyZzaduje podpisanie dodatku k tejto Zmluve a ohlasi sa

prostrednictvom e-mailovej koreSpondencie aspon 5 (pat) dni vopred.

Zmluvné strany sa dohodnu na spdsobe registrovania Navstev v danom Zariadeni Partnera. Registraciu

Navstev je mozné uskutoCnit’ nasledovne:

Prostrednictvom systému CitaCiek kariet. V pripade zlyhania systému CitaCiek kariet vyplni Partner
Pohotovostny formular, ktorého graficka Uprava je uvedena v Prilohe €. 3. k tejto Zmluve.

Partner je povinny zaregistrovat Navstevu DrZitela eSte predtym, ako zacne vyuZivat sluzby Zariadenia
Partnera. Nie je povolené vykonavat registraciu Navstev poCas alebo nasledne po vyuzivani sluzZieb

ponukanych Partnerom podla tejto Zmluvy.

Partner musi zachovat chronologicky prehlad datumov pri registracii kazdej Navstevy. (v pohotovostnom

formulari)

Uhradzanie platieb Partnerovi od Benefit Systems sa bude uskutoCnovat raz mesacne, na zaklade Navstev
Drzitelov riadne zaregistrovanych Partnerom za dany kalendarny mesiac, na zaklade informacii zo Systému
CitaCiek kariet (alebo riadne vyplneného Pohotovostného formulara, v pripade zlyhania systému citaCiek
kariet) a cien sluzieb v danych Zariadeniach Partnera ako su uvedené v Prilohe €. 1.

Partner vystavi u¢tovny doklad na sumu vypodcitanu v sulade s bodom 17. tejto Zmluvy ku koncu kazdého
mesiaca, ktord ma Benefit Systems vyplatit na  bankovy uUCet Partnera  dislo:
SK6075000000000025794273, do 14 dni od prijatia riadne vystaveného uctovného dokladu, ktorého
prilohou bude v pripade zlyhania Systému ¢itaciek kariet Pohotovostny formular. Zaslanie ucétovného
dokladu bez Pohotovostného formulara (v pripade zlyhania Systému citaciek kariet) spdsobuje odklad
terminu Uhrady sluzieb uvedeny na u¢tovnom doklade v tom zmysle, Ze lehota splatnosti na Uhradu sluzieb
zo strany Benefit Systems zacne plyndt od datumu dorucenia Pohotovostného formulara, ktory dokladuje
plnenie predmetu tejto Zmluvy. Dokumenty je potrebné zasielat postou, kuriérom alebo na nasledujucu e-

mailovu adresu: info@multi-sport.sk

Partner poskytne pri podpise tejto Zmluvy vyhlasenie o uzatvoreni prisluSného poistenia, ako je uvedené v
Prilohe €. 5.

Kartu je tak isto mozné vydat na stanovené obdobie. Partner je povinny overovat platnost’ Kariet. Benefit
Systems nebude hradit’ Ziadne naklady na sluzby v pripadoch, kedy Drzitelia vyuzivaju sluzby na zaklade

predloZenia Karty, ktorej platnost’ skon€ila.

Partner zverejni informacie o svojej spolupraci s Benefit Systems na svojich webovych strankach a v
priestoroch Zariadenia. Benefit Systems zverejni na svojej webovej stranke informéaciu o spolupraci s

Partnerom a rozsahu sluzieb, ktoré mézu Drzitelia v Zariadeniach Partnera vyuzivat.

Pocas platnosti tejto Zmluvy a po obdobie jedného roka po jej ukoneni alebo zaniku platnosti si Zmluvné

strany navzajom udeluju suhlas pouzivat' svoje obchodné mena (loga) alebo iné grafické znaky identifikujuce
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ich obchodny podnik pre uc€ely informovania o svojej vzajomnej spolupréaci, vratane ich umiestnenia na

webovych strankach a vyuZzivania propagacnych a reklamnych materialov.

Doba platnosti

Zmluva je ucinna od dna podpisu tejto Zmluvy a uzatvara sa na dobu neurcitu.

Obidve Zmluvné strany su opravnené ukongit tito Zmluvu po predchadzajucom pisomnom oznameni druhej
Zmluvnej strane s mesacnou vypovednou lehotou, s t€inkom ku koncu mesiaca, nasledujucom po mesiaci,

v ktorom bola vypoved doruena druhej zmluvnej strane.

§3

Iné podmienky

Benefit Systems poveruje odo dfa podpisu tejto Zmluvy Partnera spracovanim osobnych udajov Drzitelov

pre Ucely vyuctovania Navstev a sluzieb poskytovanych zo strany Partnera podfa tejto Zmluvy.

Osobné udaje Drzitelov, ktoré dostane Partner k dispozicii v ramci procesu plnenia tejto Zmluvy, je povinny

odstranit bezodkladne po ukonceni alebo zaniku platnosti tejto Zmluvy.

Zoznam osobnych udajov zverenych Partnerovi na spracovanie podla tejto Zmluvy je uvedeny v Prilohe €.

3 k tejto Zmluve.

Partner bude spracuvat Udaje, ktoré mu Benefit Systems da k dispozicii, automatizovane i manualne, pricom

pri ich spracuvani zabezpec€i primeranu ochranu tychto udajov.

Spracovanie osobnych udajov v manudlnej forme bude uskutocnené za technickych a organizacnych
opatreni smerujucich k dostatocnej fyzickej ochrane osobnych udajov, aby nedoslo k neopravnenému alebo
nahodnému fyzickému pristupu tretich oséb k tymto udajom, k ich zmene, zni€eniu, strate alebo k inému

zneuzitiu.

Partner je opravneny pre ucely plnenia tejto Zmluvy vykonavat iba operacie, ktoré su nevyhnutné pre
spinenie U€elu zmluvy, a ktoré zahffiaju ziskavanie, zhromazdovanie, zaznamenavanie, usporaduvanie,
prepracuvanie, vyhladavanie, prehliadanie, preskupovanie, vyuzZivanie, uchovavanie a likvidaciu osobnych

udajov.

Benefit Systems vyhlasuje, Zze pri vybere Partnera dbal na jeho odbornu, technickd organizaénu

a personalnu spdsobilost a schopnost zarucit bezpe€nost spracivanych osobnych udajov.



Benefit Systems nesuhlasi, aby Partner spracovaval osobné udaje prostrednictvom inej osoby.

Benefit Systems Slovakia aj Partner sa zavazuju plnit pravne poziadavky a povinnosti v stlade so zakonom
€. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,, Zakon®) a s nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracovani
osobnych tdajov a volnom pohybe tychto Gdajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych udajov) (dalej len "GDPR"),v suvislosti so svojou ¢innostou pri plneni Zmluvy. Zmluvné

strany sa zavazuju poskytnut si v tejto suvislosti vSetku potrebnu sucinnost.

§4

Zaverec€né ustanovenia

Osobou opravnenou zo strany Partnera komunikovat' s Benefit Systems podfa tejto Zmluvy je:
Adrian Macek

tel. €.: +

e-mail: macek@teho.sk

Adresa: Komenského 7, 040 01 KoSice

Osobou opravnenou zo strany Benefit Systems komunikovat s Partnerom podla tejto Zmluvy je:
Borislav Kosti¢

e-mail: b.kostic@multi-sport.sk

tel. €.

e-mail na fakturacné oddelenie: info@multi-sport.sk

Adresa: Ruzova dolina 6, 821 08, Bratislava

Partner nie je opravneny postupit akékolvek svoje prava alebo povinnosti podla tejto

Zmluvy Ziadnej tretej strane bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Benefit Systems.

Spoloc¢nost Benefit Systems je opravnena menit’

a) grafickd upravu alebo nazov Karty,

b) Formular o Navstevach,

s tym, Ze vySSie uvedené zmeny nevyzaduju podpis dodatku k tejto Zmluve. Benefit Systems bude
informovat Partnera o takejto zmene 10 (desat) dni vopred prostrednictvom e-mailovej koreSpondencie,
doporucenou zasielkou alebo kuriérom.

V pripade poruSenia Zmluvy zo strany Partnera alebo porusSenia ktorejkolvek z podmienok ustanovenych v

tejto Zmluve, najma ak Partner umozni Drzitelom vyuzivat sluzby bez overenia ich Dokladu totoZnosti alebo

poskytne Drzitefom sluzby, ktoré nie su ustanovené v tejto Zmluve, nebude Benefit Systems povinna
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11.

uskutoCnit Ziadne platby za Navstevy, pocas ktorych takéto poruSenie povinnosti Partnera nastalo. Navyse,

za takychto okolnosti bude Benefit Systems opravnena odstupit od tejto Zmluvy s okamzitou ucinnostou.

Kazda zo Zmluvnych stran vyhlasuje, vo svojom vlastnom mene, ako aj v mene svojich zamestnancov,
zastupcov a subdodavatelov, Zze nespristupni tretim stranam Ziadne déverné informacie ziskané od druhej
Zmluvnej strany pocas trvania tejto Zmluvy a po dobu 3 (troch) rokov od dfa ukoncenia alebo zaniku
platnosti tejto Zmluvy, pokial taka informacia uz nebola spristupnena verejnosti alebo pokial sa jej

spristupnenie vyZaduje podla prisludnych ustanoveni zédkona.

Tato Zmluva sa riadi zdkonmi Slovenskej Republiky. Akékolvek zaleZitosti neupravené v tejto Zmluve sa
riadia zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v plathom zneni, vratane ustanoveni o nepomenovane;j

zmluve.

VSetky spory, ktoré vyplynu z tejto Zmluvy alebo vzniknu v suvislosti s fiou, budu s kone¢nou platnostou

rieSit prislusné sudy v Slovenskej republike.

Akékolvek zmeny v tejto Zmluve sa musia uskutoCnit pisomne, inak suU neplatné. VysSie uvedené sa
nevztahuje na zmeny osoby/oséb opravnenych na komunikaciu podfa tejto Zmluvy, zmeny nazvov alebo
grafickej upravy Kariet, zmeny Formularov o Navstevach, zmeny adries webovych stranok a akékolvek iné
zmeny vyslovne uvedené v tejto Zmluve ako zmeny, ktoré sa nemusia uskutocnit’ pisomne.

Prilohy k tejto Zmluve tvoria neoddelitelnd sucast Zmluvy.

Zoznam priloh:

Priloha €. 1 — Zariadenia Partnera, rozsah a ceny sluzieb poskytovanych v Zariadeniach Partnera,

Priloha €. 2 — Graficka Uprava Karty,

Priloha ¢. 3 — Formular o Navstevach,

Priloha €. 4 — Vyhlasenie o poisteni,

Benefit Systems

Juraj Kosac

Partner
Ing. Stefan Kapusta



Priloha €. 1 — Zariadenia Partnera, rozsah a ceny sluzieb poskytovanych v Zariadeniach Partnera

1. Druhy Navstev:

. Jednorazovy vstup — moznost’ vyuzivat' jednu zo sluZieb poskytovanych Partnerom, ako je uvedené

niz8ie, po€as jednorazového vstupu do Zariadenia, raz za den;

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolocnost Benefit Systems bude nakupovat od Partnera sluzby vo forme

Navstev, opraviiujucich vyuzivat ponuky Partnera, ako je uvedené niZsie:

2.1 plati pre nasledujuce Zariadenia: Mestska Plavareri, Rumanova ulica €. 7 , KoSice

Nazov sluzby Druh Navstevy Trvanie Cena za jednorazovu | Cena za jednorazovu
Jednorazovy vstu Navstevu podla Navstevu pre Benefit
y p cennika Partnera Systems
( Eur s DPH) ( Eurs DPH)
Bazén Jednorazovy vstup Celodenny 4.50 4.50

2.2 plati pre nasledujice Zariadenia: Kupalisko Cervena Hviezda, Staniéné namestie 5, Kosice

Nazov sluzby Druh Navstevy Trvanie Cena za jednorazovu | Cena za jednorazovu
Jednorazovy vstu Navstevu podrla Navstevu pre Benefit
y P cennika Partnera Systems
( Eur s DPH) (Eurs DPH)
Bazén Jednorazovy vstup Celodenny 5.00 5.00
Partner je platcom DPH.
Benefit Systems Slovakia Partner

Juraj Kosac Ing. Stefan Kapusta



Priloha €. 2 - Graficka uprava Karty

| G elny podpis

Karta obsahuje meno a priezvisko Drzitela ako aj nazov Klienta a individualne €islo.

Karta je vlastnictvom spolo¢nosti Benefit Systems.

Karta je platna iba spolu s Dokladom Totoznosti.



Priloha ¢. 3 - Formular o Navstevach

POHOTOVOSTNY FORMULAR

KARTA MULTISPORT CARD - opravinuje vyuzivat nasledujuce sluzby:

(NAZOV ZARIADENIA PARTNERA) (MESTO)

Nazov DATUM CISLO KARTY Nazov PODPIS
Zamestnavatela sluzby

(@]




Priloha €. 4 - Pravidla pouzivania Systému cCitaCiek kariet

10.

11.

12.

13.

Registraciu navstev je mozné uskutoc¢nit prostrednictvom Systému cCitaciek kariet.

Partner udeluje spolo¢nosti Benefit Systems suhlas na inStalaciu a prevadzkovanie Systému citaciek kariet v

Zariadeni na dobu trvania tejto Zmluvy;

V pripade inStalacie Systému citaCiek kariet v Zariadeni Partner suhlasi, Ze platby za poskytovanie sluzieb
Benefit Systems bude uctovat na zaklade udajov zaznamenanych v tomto Systéme Citaciek kariet (zozbierané

Benefit Systems).

Systém citaciek kariet sa povazuje za nain$talovany v ¢ase, ked je dodany do Zariadenia.

Od instalacie Systému Citaciek kariet bude Partner registrovat Navstevy prostrednictvom tohto Systému Citaciek

kariet, ktory je predmetom ustanoveni podla bodu 7 nizSie.

Vyuétovanie sa bude vykonavat’ podla udajov zaregistrovanych v Systéme citaciek kariet.

V pripade zlyhania Systému citaCiek kariet sa bude registracia Navstev a ich zuc¢tovanie vykonavat iba na
zaklade Pohotovostného formulara uvedeného v Prilohe €. 4 k tejto Zmluve. Registracia Navstev v
Pohotovostnom formulari sa bude robit od momentu notifikacie Benefit Systems o zlyhani Systému citaCiek
kariet, az do momentu napravy. Partner je povinny ohlasit zlyhanie okamzite potom, ako nastane a Benefit

Systems je povinna opravit toto zlyhanie do 3 (troch) pracovnych dni od datumu hlasenia.

V pripade ukoncenia spoluprace s Benefit Systems je Partner povinny vratit Systém citaciek kariet do sidla

Benefit Systems do 10 (desiatich) dni od ukon&enia spoluprace.

Partner obdrzi od Benefit Systems bezplatne Gplny Systém ¢&itaciek kariet, pozostavajuci z:

1) ¢itacky Ciarovych kodov (volitelné)
2) kablovych rozvodov,
3) pristupu do Partnerskej zony cez webové rozhranie.

Systém ¢itaciek kariet je navrhnuty tak, aby zaznamenaval Navstevy Drzitelov Kariet vydanych Benefit Systems

alebo inymi subjektmi poverenymi Benefit Systems v sulade s podmienkami Zmluvy.

Systém c¢itaciek kariet m6ze obsluhovat iba personal Partnera. Systém terminalov nebude spristupneny ziadnej

tretej strane.

Systém ¢itaCiek kariet sa musi pouzivat v sulade so zamyslanym ucelom a s nalezitou starostlivostou.

Pre spravne prevadzkovanie Systému citaCiek kariet je potrebny pristup k pocitacu pripojenému na internet s
USB vstupom.
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Benefit Systems ma pravo kedykolvek aktualizovat / rozsirit / odinStalovat Systém C&itaciek kariet potom, ako sa

s Partnerom dohodne na ¢ase vhodnom pre takuto €innost.

Systém citaciek kariet je vlastnictvom Benefit Systems a po ukonéeni alebo zaniku platnosti Zmluvy sa musi
vratit neporuseny, s vynimkou bezného opotrebovania zariadenia vyplyvajuceho z riadneho pouzivania u
Partnera.

Je zakazané akokolvek sa pokusSat zasahovat do softvéru Systému CitaCiek kariet.

Je zakazané pouzivat Systémy citaciek kariet na kontrolu aktivit na Karte.

Akékolvek informacie tykajuce sa pouzivania a prevadzkovania Systému citaiek kariet su k dispozicii na
asistenénej linke €. 0800 300 300

Servisné poziadavky (mechanické zlyhanie Systému c&itaciek kariet / €itacky / kablovych rozvodov / zlyhanie
softvéru ) je potrebné ohlasit na &. 0800 300 300 Udrzba sa bude vykonavat bezplatne, na naklady Benefit

Systems.

Obsah tychto Pravidiel sa méze menit. V takom pripade Partner obdrzi aktualnu verziu v elektronickej alebo

papierovej forme minimalne 14 dni vopred. Upravy tychto Pravidiel si nevyzaduji Dodatok k Zmluve.

(podpis(y) opravnenej osoby/oséb a peciatka spolocnosti)



Priloha €. 5 — Vyhlasenie o poisteni

V Kosiciach dfia 9.7.2018

VYHLASENIE

S ohladom na spolupracu s Benefit Systems, ako Partner poskytujuci sluzby Klientom Benefit Systems a Drzitefom, tymto

vyhlasujem/e, Zze pocas doby platnosti tejto Zmluvy (vyberte prisluSni moznost):

Partner ma poistenie

Partner nema poistenie a preto vyhlasuje, ze v pripade nahodnej Skodovej udalosti v niektorom Zariadeni, na ktorej

sa zucCastni Drzitel, Partner zbavuje Benefit Systems akychkolvek povinnosti a v plnom rozsahu prijima
zodpovednost za akékolvek Skody vyplyvajuce z takejto udalosti. Tento slub odSkodnenia dava Partner v sulade
s § 725 Obchodného zakonnika SR.

(podpis(y) opravnenej osoby/oséb a peciatka spolo¢nosti)



