SERVISNA ZMLUVA ¢islo:

uzatvorena podl'a § 269, ods. 2) a nasl. Obchodného zakonnika (zékona ¢. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich predpisov)

Zmluvné strany

OBJEDNAVATEL:

TEPELNE HOSPODARSTVO spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Kogice
Sidlo: Komenského 7, 040 01 KoSice

ICO: 31679692

DIC:  SK 2020485500

Statutarny zastupca: Ing. Jaroslav Tka¢ — konatel’ spolo&nosti

Tel.: 0556007100

Fax: 0556007101

E-mail: teho@teho.sk

Zastupca vo veciach obchodnych:  Be. Robert Vinclér mail: vincler@teho.sk

Zastupca vo veciach technickych:  Adrian Macek, mail: macek@teho.sk t.¢. 0905 033 238

Bankové spojenie: Slovenska sporiteltia a.s.
Cislo uétu: SK7309000000000446049503 GIBASKBX

Spolo¢nost’ je zapisana v OR OS KE I, Odd.: Sro, Vlozka ¢. 3697/V

DODAVATEL:

ALBA bazénova technika, s.r.o. PresSov
Sidlo:  Pod Kalvariou 37, 0800 01 Presov
1CO: 36 469 041

DIC: 2021545009

IC DPH: SK 2021545009

Statutarny zastupca: Ing. Alexander Baga - konatel’ spolo&nosti
Tel.:

Fax.:

E-mail: sekretariat@albabazeny.sk
Zastupca vo veciach technickych

Bankové spojenie:
Spoloc¢nost’ je zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Kosice I, oddiel Sro,

Spolu d’alej ako ,,Zmluvné strany*

|. PREDMET ZMLUVY

1.1. Predmetom zmluvy je poskytovat’ objednavatelovi sluzby — pravidelny servis technologického
zariadenia chemickej upravne a ohrevu bazénovej vody na Mestskej krytej plavarni KoSice
(d’alej iba ,,zariadenie*) a d’alSie servisné sluzby V rozsahu Prilohy €. 1, ktora je neoddeliteI'nou
sucastou tejto zmluvy.

1.2. Dodavatel’ vyhlasuje, ze pracovnici vykonavajuci servisné prace st odborne vysSkoleni
a pravidelne preskolovani na dodavané technologické zariadenia.


mailto:vincler@teho.sk
mailto:macek@teho.sk

Il. TERMIN A MIESTO PLNENIA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Dodavatel sa zavizuje vykonat’ servisné zasahy podl'a prislusného druhu sluzby v dohodnutom
termine podl'a Prilohy ¢. 1.

V pripade vzniku poruchy sposobenej vy$sou mocou ostavaju v platnosti podmienky dohodnuté
Vv Prilohe €. 1 za predpokladu, ze servisny zasah bude vykonatel'ny, v pripade nevykonatelnosti
tohto zasahu je dodavatel povinny informovat objednavatela a ponuknut’ objednévatelovi
nahradné rieSenia.

Miesto plnenia: Mestska kryta plavaren - priestory chemickej upravne vody ul. Protifasistickych
bojovnikov 4 KoSice.

Osoba opravnend nahlasovat’ poruchy za objednavatel'a: prevadzkar zariedenia p. Koéglovi€,
strojnici zariedenia Ing. Sebek /, manazér spravy kupalisk p. Macéek Adrian a veduci odd. Bc.
Vinclér Robert.

I11. NAHLASOVANIE POZIADAVIEK A PORUCH

3.1.

3.2.

Objednavatel’ je povinny poruchy a poziadavky na vykon servisnych prac nahlasovat
telefonicky, mailom, faxom a pisomnou formou :

Na tel. ¢isle:
e-mail:
on line servis ;

Pisomné hlasenie o poruche alebo pripadna poziadavka na vykon servisnych prac musi obsahovat’
datum a ¢as nahlasenia poruchy, resp. poziadavky na vykon servisnych prac, popis poruchy, resp.
poziadavky na vykon servisnych prac a meno opravnenej osoby, ktord poruchu, resp. poziadavku
na vykon servisnych prac nahlasuje. V pripade, ze hlasenie o poruche alebo poziadavke na vykon
servisnych prac neobsahuje vSetky tdaje podl'a predchadzajtcej vety, dodavatel’ je povinny si
vyZiadat’ od objednavatel'a doplnenie chybajtcich udajov, povazuje sa vSak za platne dorucena
dodavatel'ovi

Dodavatel’ je povinny informovat objednavatela bez zbyto¢ného odkladu o kazdej zmene tel.
Cisla, mobilného ¢isla, faxu alebo e-mailu uvedenych v bode 3.1. neodkladne.

IV. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

4.1.

4.2.

4.3.

Cena za poskytovanie servisnych sluzieb v rozsahu uvedenom v prilohe €.1 je stanovena na
zéklade dohody zmluvnych stran. Odstranovanie materidlnych $kod na zariadeniach
podliehajucich servisu vzniknutych nasledkom vys$ej moci nie je zahrnuté v cene. V pripade, ak
dodavatel' na poziadanie objednavatela vykond vyjazd na servisny zdsah a pritom zisti, Ze
porucha je mimo zariadenia podliehajiceho servisu, je dodavatel opravneny uctovat
objednavatelovi nevyhnutné naklady na dopravu andklady spojené s vyjazdom na servisny
zasah.

Ceny dohodnutych sluzieb st stanovené dohodou v stilade so zdkonom 18/1996 Z.z. o cenach
a knemu vydanymi vykondvacimi prepismi. Vsetky uvedené ceny su bez dane z pridanej
hodnoty. Vyska sadzby DPH sa urci podl'a zakonov platnych v ¢ase fakturacie.

Dodavatel’ je opravneny vyhotovit’ faktiru odo diia vykonania servisného zasahu a odsthlasenia
dodacieho listu objednavatelom. Splatnost’ faktary je 14 S$trndst’ dni od dna jej dorucenia
objednavatel'ovi na adresu jeho sidla uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.



4.4,

Faktira musi obsahovat’ vSetky naleZzitosti podl'a platnej legislativy Slovenskej republiky dodaci
list odsthlaseny a potvrdeny objednavatelom podla ¢lanku V, bodu 5.7 zmluvy. V pripade, ze
faktara nebude obsahovat’ vsetky nalezitosti podl'a predchadzajiicej vety alebo dodaci list alebo
Vv nej nebudu spravne uvedené tdaje, je objednavatel’ opravneny vratit’ ju v lehote Strnatich tich
(14) dni od jej obdrzania dodavatelovi S uvedenim chybajucich nalezitosti alebo nespravnych
udajov. V taktomto pripade sa prerusi priebeh lehoty splatnosti faktury a nova lehota splatnosti
faktury za¢ne plynit’ dorucenim opravenej faktiry objednavatel'ovi

V. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Objednavatel’ je povinny umoznit osobam vykonavajucim servisné prace pristup k zariadeniam
na ktorych ma byt servis vykonany.

Objednavatel’ je povinny zaplatit’ za vykonanie dohodnutych sluzieb v lehotach a vyske tak, ako
je uvedené d’alej v tejto zmluve.

Poziadavky, ktoré su nad ramec tejto zmluvy, je objednavatel’ povinny predkladat’ formou len
pisomnej objednavky.

V pripade, Zze objednavatel’ d4 poziadavku na vykon servisnych sluzieb v zmysle tejto zmluvy a
tieto nebudu moct’ byt z dévodov spdsobenych objednavatelom vykonané, objednavatel’ sa
zavazuje uhradit nevyhnutné naklady na dopravu spojené so servisnym vyjazdom ak bol
vykonany.

Dodavatel’ je povinny vykonavat’ servisné prace S odbornou starostlivost'ou, kompletne v rozsahu
uvedenom v tejto zmluve a prilohe ¢.1 osobne, s odbornou starostlivost'ou. a zavadu odstranit’
Vv ¢o najkratSom Case

Dodavatel’ je povinny nastipit’ na vykon prace a vykonat pozadovanu servisnu sluzbu v podla
predom dohodnutého terminu no najnekor do 3 hodin. Cas na odstranenie zavady pocas
prevadzky zariadenia nesmie presiahnut’ 3 hodiny od nastupu zastupcov dodavatela k ohlasenej
zavade.

Dodévatel' je povinny po kazdom poskytnuti servisnej sluzby vyhotovit’® pre objednavatel’a
dodaci, alebo servisny list na dodavku prac a materidlu,v ktorom bude uvedeny popis a rozsah
vykonanych prac, pouzity material, vymenené nahradné diely, tento dodaci list podlicha
odsuhlaseniu zastupcovi objednavatela. Vymenené nahradné diely zostavajii vo vlastnictve
objednavatel'a. Dodavatel’ je povinny odovzdat’ vymenené nahradné diely objednavatel'ovi bez
zbyo¢ného odkladu, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade, Ze technicka podpora vyrobcu na zariadenie, ktorého servis je predmetom tejto
zmluvy, bude ukoncena a nebude mozné zabezpecit’ ndhradny diel alebo jeho opravu, dodavatel
tato skuto¢nost’ bezodkladne oznami objednavatel'ovi hned’, ako sa tito informaciu dozvedel a
pontkne mu V pripade potreby nahradné rieSenie na odsthlasenie. Dodavky a prace podla
nahradného rieSenia odsuhlaseného objednavatelom budi vykonané na zdklade pisomnej
objednavky a budu faktarované v stlade so samostatnou dohodou zmluvnych stran o cene za tieto
dodavky a prace.

V1. ZMLUVNE POKUTY

6.1.

6.2.

Dodavatel’ ma pravo v pripade omeskania sa objednavatela so splnenim svojho penazného
zavizku, uplatnit urok z omeskania vo vyske 0,02 % z dlznej sumy za kazdy aj zaCaty den
omeskania.

Objednavatel’ ma pravo v pripade omeskania sa dodavatel’a s riadnym splnenim svojho zavézku

vykonat” servisni sluzbu v dohodnutom termine podl'a bodu 2.1 tejto zmluvy, uplatnit’ narok na
zmluvna pokutu vo vyske 0,02 % z ceny za danu servisnt sluzbu podl'a bodu 4.1 zmluvy.



6.3.

Objednavatel’ ma pravo si uplatnit’ vo¢i dodavatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 500,-€ za kazdé
porusenie tejto zmluvy , najmid ak nastane omeskanie dodavatela pri odstrafiovani riadne
nahlasenej poruchy podla bodu 5.6. Ak objednavatel'ovi vznikne majetkova ujma v dosledku
omeskania dodavatel’a s odstranenim riadne ohlasenej zavady ten je povinny o tom vykonat’ zapis
s uvedenim vysky Skody akopiu tohoto zapisu zasle sozndmenim o vzniknutéj Skode
dodavatelovi. Dodavatel’ je povinny takto vzniknut Skodu objednavatel’ovi uhradit’.

VIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurc¢itu.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu zmluvnymi stranami a uc¢innost’ dilom zverejnenia
na webovom sidle objednavatela, v sekcii Zverejnené dokumenty.

Zmluvu je mozné ukoncit’ pisomnou dohodou zmluvny stran alebo vypovedou ktorejkol'vek
zmluvnej strany, a to aj bez uvedenia dovodu vo vypovednej lehote v dizke trvania 4 mesiacov.
Vypovedna lehota zacina plynit prvym dilom nasledujiiceho mesiaca po doruceni pisomnej
vypovede druhej zmluvne;j strane.

V pripade, Zze dodavatel' nevykona servisnu sluzbu s odbornou starostlivostou, alebo neodstrani
zistenu zdvadu vten deni, pokial' to nebolo s objednavatelom inak dohodnuté¢ je dodéavatel
povinny zabezpecit’ ndhradny servisny zasah a objednavatel’'ovi nevznika povinnost’ uhradit’ cenu
za takto vykonanu servisnu sluzbu az do ukoncenia ndhradného servisného zdsahu a zaroven
mu vznika narok na nahradu $kody, ktora mu vznikne v dosledku tohto konania dodavatela.

Akékol'vek zmeny a dodatky k zmluve mdzu byt uplatnené len v pisomnej forme po vzajomnom
odsuhlaseni obidvoch zmluvnych stran.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu. Zmeny a
dodatky tejto zmluvy vyzadujua pisomnua formu a podpisy oboch zmluvnych stran.

Neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy je priloha ¢.1 k zmluve, ktora Specifikuje konkrétne
podmienky poskytovania servisnych sluzieb.

Zmluvné strany vyhlasuja, Ze tuto zmluvu uzatvaraji slobodne, vazne, urcite a zrozumitel'ne, nie
v tiesni a nie za napadne nevyhodnych podmienok, rozumeju jej obsahu a na znak suhlasu s jej
obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuju.

Za dodavatela: Za objednavatela:

............ dia ..ovveieiiiiieiene, V Kosiciach dna ..................

Ing. Alexander Baca — konatel’ Ing Jaroslav Tkac¢ — konatel’

ALBA bazénova technika, s.r.o Tepelné hospodarstvo s.r.o0. KoSice



Priloha ¢. 1

Pravidelny servis

1. Sluzba Pravidelny servis obsahuje:

- 1x mesadne pocas roka, pravidelné servisné prehliadky CHUV podla doporuéeni vyrobcu a
planov prehliadok

- 1x mesacne pocas roka, kontrola funk¢nosti a nastavenia automatic.davkov. zariadenia

- Ix mesacne pocas roka, kontrola funkénosti a prepratie filtraénej naplne s Cistiacimi
prostriedkami

- Ix mesaéne pocas roka, diagnostika zistenych porach na technologickych zariadeniach a
zabezpecenie vSetkych prostriedkov potrebnych k odstraneniu poruchy

- 1x mesacne pocas roka, kontrola funkénosti vyhrevnych zariadeni

- 1x mesacne pocas roka, pravidelné kontroly kvality vody ( aroven PH a dezinf. prostr.)
- Ix mesacne pocas roka, kontrola regulacii hladiny

- 1x mesacne pocas roka, kontrola lapac¢a vlasov a cirkula¢nych ¢erpadiel

- 1x mesaéne pocas roka, kontrola tesnosti potrubi

- pohotovost pre pripad nahlasenia poruchy

- vypracovanie protokolu alebo zaznamu zo servisnej kontroly

- sluzba ,hot — line* — t.j. pohotovost’ pre pripad nahlasenia poruchy, poradenska ¢innost cez
telefon

- naklady na dopravu
2. Casové terminy:
Pravidelné servisné prehliadky sa dodavatel’ zavdzuje vykonavat’ v intervale:

- 1x za mesiac pocas roka, vzdy do 15 dna v mesiaci, alebo termin podl'a dohody so zastupcom
odberatela

3. Cena:
Ceny su stanovené dohodou v zmysle Zakona o cenach ¢.18/1996 Z.z
Vy$ka mesac¢nej pausalnej ihrady za servisni prehliadku...100... ,- Eur bez DPH

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena zahfia vSetky naklady dodavatela, vratane nakladov na dopravu
spojené s plnenim predmetu zmluvy.

4, Ostatné ustanovenia:

Nastup na odstranenie havarijnych poruch mimo pravidelnych serv. prehliadok je do 0,50 hodin po
nahlaseni poruchy objednévatelom podl'a bodu 3.1. zmluvy. Ak sa zisti porucha, ktora nie je mozné
odstranit’ priamo na mieste, kde sa nachadza zariadenie, dodavatel’ sa zavdzuje vykonat’ servisny
zasah v termine a na mieste dohodnutom s objednavatel'om.

Dohodnuté odstrafiovanie portich bude vykonavané v beznej pracovnej dobe dodavatela od 7:30
hod. do 19:30 hod.

5. Cenik prac:
Pocet 0sdb potrebnych na vykonanie Sadzba €/2. a kazda
montdaznych a servisnych prac Sluzba | Sadzba €/1.hod dalSia zacata hodina
1 Servis
2 Servis







