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Politika integr ovaného manazeér skeho systému

Spolo¢nost’ uplatiuje, udrzuje atrvalo zlepSuje integrovany manazérsky systém (IMS),
zahriujuci systém manazérstva kvality (SMK), systém environmentédlneho manazérstva (SEM)
a systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci (SMBOZP).

Politika IMS je prejavom zavézku vedenia spoloc¢nosti k naplneniu potrieb a oc¢akavani
z&kaznikov aplnenia poZiadaviek predpisov azékonov, ktoré uréuju parametre produktov
a podmienky fungovania spolo¢nosti a je zaloZena na plneni nasledovnych zasad:

1. Rozhodujucu zodpovednost’ za prosperitu atrvalé zlepSovanie mé vedenie spolo¢nosti.

2. Prvoradym ciel'om spolo¢nosti je uspokojovanie narocnych potrieb zékaznikov plnenim
zmluvne viazanych dodavok tepla aTUV pri dodrzani vetkych poZiadaviek na kvalitu
produktu, spolahlivost’ sluzieb a ochranu Zivotného prostredia.

3. Hlavnym kvalitativnym ukazovatelom procesov je efektivnost vyrobného procesu
aposkytovanych sluzieb pri dodrziavani vsetkych poZiadaviek na bezpecnost’ aochranu
zdravia zamestnancov.

4. Spolo¢nost’ rozvija sluzby smerujlice ku komplexnej spokojnosti zakaznika.

5. Spolo¢nost’ hodnoti a vybera svojich dodavatel’ov vstupov s cielom maximalnej efektivnosti
a s dérazom na dodrZiavanie zésad ochrany Zivotného prostredia a bezpecnej préce.

6. Zodpovedny pristup zamestnancov k fungovaniu integrovaného manazérskeho systému
azvyXovanie ich odbornej spbsobilosti je jednym z podmienujlcich faktorov pre ich
spravodlivé hodnotenie a odmenovanie.

7. Rozvoj astaroglivost o gtav infrastruktdry je nevyhnutnou podmienkou pre splnenie
kvalitativnych ukazovatel'ov produkcie asluzieb, ako a dodrZanie prislusnych pravnych
poZiadaviek pri ochrane zdravia a Zivotného prostredia

8. Spolocnost’ sa zavézuje plnit’ pravne poZiadavky, vytvarat’ dostatocné zdroje a neustéle sa
zlepSovat’ v oblasti BOZP a environmentu.

Vedenie spolo¢nosti na podporu plnenia tychto zésad kaZzdoroc¢ne stanovuje ciele kvality,
environmentalne ciele, ciele BOZP a programy a opatrenia na ich podporul.

Zamestnanci spolo¢nosti bez ohl'adu na funkéné postavenie vykonavaju vsetky cinnosti
smerujuce k plneniu zasad tejto politiky a cielov a programov z nej vyplyvajucich.

Vedlci organizatnych Utvarov spoloénosti zabezpecia, aby sa s touto politikou oboznéamil
adodrziaval ju kazdy zamestnanec spoloc¢nosti avytvoria podmienky pre to, aby sa siou
oboznémili aj kooperujuci partneri.

V Kosiciach, dha 26.6.2012 Ing. Jurg] Slafkovsky
konatel’ - riaditel’ spolo¢nosti



