
 Rámcová zmluva o poskytovaní verejných služieb 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení 

neskorších predpisov a podľa zákona č. 351/ Z.z. o elektronických komunikáciách 

v platnom znení č. 001KE2016MAN 

 

(ďalej len ,,Zmluva“) 

Čl. I 

Zmluvné strany 

ANTIK Telekom s.r.o. 

Sídlo : Čárskeho 10, 040 01  Košice 

Zast. : Miroslav Antal, na základe plnomocenstva zo dňa 17.10.2012 

IČO  : 36191400 

DIČ  : 2020045973 

IČ DPH : SK 2020045973 

Bankové spojenie : ČSOB a.s. 

IBAN : SK22 7500 0000 0003 1389 4463 

BIC : CEKOSKBX 

Zápis v registri: Obchodný register Okresného súdu  Košice I, Oddiel  Sro, Vložka číslo  

10988/V 

(ďalej len „Poskytovateľ“) 

 

TEPELNÉ HOSPODÁRSTVO spoločnosť s ručením obmedzeným Košice 

Sídlo : Komenského 7, 040 01 Košice 

Zast. : Ing. Štefan Kapusta – konateľ  

IČO  : 36 679 692 

DIČ  : 2020485500 

IČ DPH : SK2020485500 

Bankové spojenie : Slovenská sporiteľňa, a.s. 

IBAN : IBAN:SK7309000000000446049503 

BIC : GIBASKBX 

Zápis v registri: Obchodný register Okresného súdu Košice I, Oddiel  Sro, Vložka číslo 3697/V 

(ďalej len „Užívateľ“) 

 

Čl. I  

Predmet zmluvy 

1.1. Poskytovateľ sa zaväzuje počas trvania tejto zmluvy poskytovať užívateľovi 

jednu alebo viac elektronických komunikačných služieb (ďalej len ,,služba“), pričom 

podmienky poskytovania, cena a parametre služby, sú bližšie určené v špecifikácii služby 



(ďalej len Špecifikácia služby), ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto Zmluvy. Účastník sa 

zaväzuje užívať každú poskytnutú službu v súlade s touto Zmluvou a Všeobecnými 

podmienkami pre poskytovanie verejnej elektronickej komunikačnej služby pripojenia so 

siete internet, prenájmu okruhov a iných služieb prenosu dát (ďalej len Všeobecné 

podmienky) služby, ktoré tvoria neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy a platiť poskytovateľovi 

odplatu za poskytovanú službu vo výške a v rozsahu stanovenom v Špecifikácii služby, za 

základe faktúr vystavených poskytovateľom.  

Čl. II  

Zmluvné dokumenty  

2.1. Zmluvné stravy vyhlasujú, že sú si v celom rozsahu vedomé skutočnosti, že 

podmienky pre poskytovanie služby, vrátane všetkých práv a povinností zmluvných strán sú 

stanovené touto Zmluvou, Špecifikáciou služby a Všeobecnými podmienkami. 

2.2. Ustanovenia tejto Zmluvy a Špecifikácie služby majú prednosť pred ustanoveniami 

Všeobecných podmienok.  

Čl. III 

Doba poskytovania služby 

3.1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, uvedenú v Špecifikácii Služby, osobitne pre 

každú službu. Ak nie je v Špecifikácii Služby uvedená doba určitá, platí, že Zmluva v rozsahu 

predmetnej Špecifikácie Služby sa uzatvára na dobu neurčitú.  

3.2. Ak je Zmluva  v rozsahu konkrétnej Špecifikácie uzatvorená na dobu určitú, 

zmluvné strany sú povinné zotrvať v zmluvnom vzťahu minimálne počas dohodnutej doby 

určitej. Zmluvné strany sa dohodli, že ak Zmluva v rozsahu tejto Špecifikácie nebude trvať 

minimálne dobu určitú uvedenú v Špecifikácii príslušnej Služby z dôvodov na strane užívateľa 

(pre účely tejto Zmluvy „z dôvodov na strane užívateľa“ znamená, že užívateľ poruší povinnosť 

zotrvať v zmluvnom vzťahu s poskytovateľom po dobu určitú dohodnutú v konkrétnej 

Špecifikácii alebo poruší povinnosť, v dôsledku ktorej poskytovateľ odstúpi od Zmluvy 

z dôvodov v zmysle Všeobecných podmienok), užívateľ je povinný zaplatiť poskytovateľovi 

sumu vo výške rovnajúcej sa súčtu všetkých paušálnych mesačných poplatkov uvedených 

v  Špecifikácii príslušnej služby, vynásobenému počtom mesiacov zostávajúcich do uplynutia 

doby uvedenej v Špecifikácii príslušnej služby. Pre vylúčenie pochybností sa uvádza, že 

poskytovateľ nie je oprávnený požadovať zaplatenie sumy v zmysle tohto bodu, ak dôjde 

k predčasnému ukončeniu Zmluvy odstúpením od Zmluvy v rozsahu konkrétnej Špecifikácie 

zo strany užívateľa z dôvodov uvedených vo Všeobecných podmienkach. 

  3.3. Užívateľ berie na vedomie a súhlasí s tým, že pokiaľ odmietne bez vážneho 

dôvodu podpísať Preberací protokol pre konkrétnu službu, má sa za to, že služba bola 

užívateľovi riadne a včas odovzdaná a že týmto okamihom vzniká poskytovateľovi nárok na 

zaplatenie zriaďovacieho aktivačného  poplatku uvedeného v Špecifikácii príslušnej Služby, 

pričom je užívateľ ďalej povinný zaplatiť poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 

šesťnásobku súčtu všetkých paušálnych mesačných poplatkov uvedených v Špecifikácii 

služby.  



 

  3.4. V prípade, že je Zmluva  v rozsahu konkrétnej Špecifikácie uzavretá na dobu 

určitú, ak žiadna zo zmluvných strán písomne neoznámi druhej zmluvnej strane najneskôr 35 

dní pred uplynutím doby, na ktorú bola Zmluva v rozsahu tejto Špecifikácie uzavretá, že trvá 

na ukončení platnosti Zmluvy v rozsahu tejto Špecifikácie, Zmluva v rozsahu tejto Špecifikácie 

zostáva naďalej v platnosti a mení sa doba, na ktorú bolo uzavretá, z doby určitej na dobu 

neurčitú. Ak zmluvná strana doručí druhej zmluvnej strane oznámenie, že trvá na ukončení 

platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Špecifikácie neskôr, ako 35 dní pred uplynutím doby, 

na ktorú bola Zmluva v rozsahu tejto Špecifikácie uzavretá, takéto oznámenie sa považuje za 

výpoveď Zmluvy v rozsahu tejto Špecifikácie na dobu neurčitú. 

 

  3.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej Špecifikácie uzatvorená na dobu neurčitú, 

výpovedná lehota pre Zmluvu v rozsahu tejto Špecifikácie je jeden mesiac a je rovnaká pre obe 

zmluvné strany; začína plynúť prvý deň kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v 

ktorom bola písomná výpoveď Zmluvy v rozsahu tejto Špecifikácie riadne doručená druhej 

zmluvnej strane a uplynie posledný deň kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v 

ktorom bola písomná výpoveď Zmluvy v rozsahu tejto Špecifikácie doručená druhej zmluvnej 

strane s tým, že platnosť Zmluvy v rozsahu tejto Špecifikácie na základe jej výpovede niektorou 

zo zmluvných strán zanikne uplynutím posledného dňa kalendárneho mesiaca, v ktorom 

uplynie výpovedná lehota. 

 

Čl. IV 

Iné práva a povinnosti 

4.1. Za deň riadneho sprístupnenia služby sa považuje deň podpisu preberacieho protokolu pri 

jednotlivých špecifikáciách služby. 

Čl. IV 

Záverečné ustanovenia 

 

 4.1. Táto Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom podpisu obidvoma zmluvnými 

stranami.  

 

 4.2. Právne vzťahy zmluvných strán založené Zmluvou  alebo Špecifikáciou služby a 

v Zmluve alebo špecifikácii služby bližšie neupravené sa riadia všeobecnými podmienkami, 

Zákonom a ostatnými platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

 

 4.3.  V prípade, že niektoré z ustanovení Zmluvy alebo Zmluvných dokumentov je 

neplatné, nemá to vplyv na platnosť ostatných ustanovení Zmluvy a Zmluvných dokumentov. 

Zmluvné strany sa dohodli, že neplatné ustanovenia sa nahradia príslušnými ustanoveniami 

Zákona a ustanoveniami príslušných platných právnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré 

sú svojím obsahom a účelom najbližšie obsahu Zmluvy. V prípade ak sú dojednania 

Všeobecných podmienok a Zmluvy rozdielne, platia dojednania dohodnuté v Zmluve alebo 

špecifikácii. 

 

 4.4. Táto Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch. Každá zo zmluvných strán obdrží 



po jednom rovnopise.  

 

 4.5. Zmluvné strany si Zmluvu a všetky Zmluvné dokumenty prečítali, všetky ich 

ustanovenia sú im jasné a zrozumiteľné, v celom rozsahu im porozumeli a súhlasia s nimi, na 

dôkaz čoho oprávnení zástupcovia oboch zmluvných strán pripájajú svoje vlastnoručné 

podpisy.  

 

 

 

 4.6 Neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy tvoria: 

   1. Špecifikácia služby  

   2. Všeobecne podmienky – platne v čase podpisu zmluvy 

   3. preberací protokol 

 

4.7. Meniť a dopĺňať túto zmluvu je možné len na základe zhodnej vôle oboch 

zmluvných strán a to dodatkami uzatvorenými medzi stranami v písomnej forme. 

 

4.8. Špecifikáciu služby je poskytovateľ služby oprávnený jednostranne meniť alebo 

dopĺňať bez súhlasu užívateľa.  

 

 

   

V Košiciach, dňa ............................                 V ........................................., dňa ..................... 

 

 

 

 

..........................................................                    .................................................................... 

 ANTIK Telecom, s.r.o.                    TEPELNÉ HOSPODÁRSTVO spoločnosť s ručením 

                                                                                        obmedzeným Košice 

Ing. Igor Kolla – konateľ             Ing. Štefan Kapusta - konateľ 
 


