Ramcova zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzatvorena podl’a § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich predpisov a podla zikona €. 351/ Z.z. o elektronickych komunikaciach

ANTIK Telekom s.r.o.

Sidlo

Zast.

ICO

DIC

IC DPH

Bankové spojenie
IBAN

BIC

v platnom zneni ¢. 001KE2016MAN

(d’alej len ,,Zmluva*)

CLI
Zmluvné strany

: Carskeho 10, 040 01 Kosice
: Miroslav Antal, na zaklade plnomocenstva zo diia 17.10.2012
: 36191400

: 2020045973

: SK 2020045973

- CSOB a.s.

: SK22 7500 0000 0003 1389 4463
: CEKOSKBX

Zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu KoSice I, Oddiel Sro, Vlozka cislo

10988/V

(dalej len ,, Poskytovatel’ )

TEPELNE HOSPODARSTVO spoloénost’ s ruéenim obmedzenym Kosice

Sidlo

Zast.

ICO

DIC

IC DPH

Bankové spojenie
IBAN

BIC

: Komenského 7, 040 01 KoSice

: Ing. Stefan Kapusta — konatel

:36 679 692

: 2020485500

: SK2020485500

: Slovenska sporitelna, a.s.

: IBAN:SK7309000000000446049503
: GIBASKBX

Zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Kosice I, Oddiel Sro, Vlozka cislo 3697/V

(dalej len ,, UZivatel’*)

CLI1
Predmet zmluvy

1.1.  Poskytovatel' sa zavdzuje pocas trvania tejto zmluvy poskytovat’ uZzivatel'ovi
jednu alebo viac elektronickych komunika¢nych sluzieb (d’alej len ,,sluzba®), pri¢om

podmienky poskytovania, cena a parametre sluzby, su blizSie urcené v Specifikacii sluzby



(dalej len Specifikacia sluzby), ktora tvori neoddelitelnu sucast’ tejto Zmluvy. Ucastnik sa
zavizuje uzivat kazdi poskytnuti sluzbu v stlade stouto Zmluvou a VSeobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnej elektronickej komunikacnej sluzby pripojenia so
siete internet, prenajmu okruhov ainych sluzieb prenosu dat (d’alej len VSeobecné
podmienky) sluzby, ktoré tvoria neoddeliteI'nt stcast’ tejto zmluvy a platit’ poskytovatel'ovi
odplatu za poskytovanu sluzbu vo vyske a v rozsahu stanovenom v Specifikacii sluzby, za
zéklade faktlr vystavenych poskytovatelom.

CL 11
Zmluvné dokumenty

2.1. Zmluvné stravy vyhlasuji, Ze st si v celom rozsahu vedomé skutoCnosti, ze
podmienky pre poskytovanie sluzby, vratane vsetkych prav a povinnosti zmluvnych stran st
stanovené touto Zmluvou, Specifikiciou sluzby a Vieobecnymi podmienkami.

2.2. Ustanovenia tejto Zmluvy a Specifikacie sluzby maju prednost’ pred ustanoveniami
Vseobecnych podmienok.

CL III
Doba poskytovania sluzby

3.1. Zmluva sa uzatvara na dobu uréit, uvedent v Specifikacii Sluzby, osobitne pre
kazdu sluzbu. Ak nie je v Specifikacii Sluzby uvedena doba uréité, plati, ze Zmluva v rozsahu
predmetnej Specifikacie Sluzby sa uzatvara na dobu neuréitu.

3.2. Ak je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorena na dobu urgitu,
zmluvné strany si povinné zotrvat’ v zmluvnom vztahu minimalne poc¢as dohodnutej doby
uréitej. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie nebude trvat
minimalne dobu uréitd uvedent v Specifikacii prislusnej Sluzby z dovodov na strane uZivatel'a
(pre ucely tejto Zmluvy ,,z dovodov na strane uzivatel'a® znamena, Ze uzivatel’ porusi povinnost’
zotrvat' v zmluvnom vztahu s poskytovatelom po dobu urciti dohodnutti v konkrétnej
Specifikacii alebo porusi povinnost, v dosledku ktorej poskytovatel odstupi od Zmluvy
z dévodov v zmysle VSeobecnych podmienok), uzivatel’ je povinny zaplatit’ poskytovatel'ovi
sumu vo vySke rovnajucej sa suctu vSetkych pauSalnych mesac¢nych poplatkov uvedenych
v Specifikacii prislusnej sluzby, vynasobenému poétom mesiacov zostavajicich do uplynutia
doby uvedenej v Specifikacii prislusnej sluzby. Pre vylidenie pochybnosti sa uvadza, Ze
poskytovatel’ nie je opravneny pozadovat' zaplatenie sumy v zmysle tohto bodu, ak ddjde
k predéasnému ukonéeniu Zmluvy odstipenim od Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie
7o strany uzivatel'a z dovodov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach.

3.3. Uzivatel’ berie na vedomie a sthlasi s tym, ze pokial odmietne bez vazneho
dovodu podpisat’ Preberaci protokol pre konkrétnu sluzbu, ma sa za to, Ze sluzba bola
uzivatel'ovi riadne a v€as odovzdana a Ze tymto okamihom vznika poskytovatel'ovi narok na
zaplatenie zriad'ovacieho aktivaéného poplatku uvedeného v Specifikacii prisluinej Sluzby,
pricom je uzivatel dalej povinny zaplatit poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vySke
Sestnasobku suétu vietkych pausalnych mesaénych poplatkov uvedenych v Specifikacii
sluzby.



3.4. V pripade, e je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzavreta na dobu
urcitu, ak ziadna zo zmluvnych stran pisomne neoznami druhej zmluvnej strane najneskor 35
dni pred uplynutim doby, na ktort bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavreta, Ze trva
na ukonéeni platnosti Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie, Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie
zostava nad’alej v platnosti a meni sa doba, na ktorti bolo uzavreta, z doby urcitej na dobu
neurciti. Ak zmluvna strana doruci druhej zmluvnej strane oznamenie, ze trva na ukonceni
platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie neskor, ako 35 dni pred uplynutim doby,
na ktort bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavreta, takéto oznamenie sa povazuje za
vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie na dobu neuréiti.

3.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorena na dobu neur¢ita,
vypovedna lehota pre Zmluvu v rozsahu tejto Specifikacie je jeden mesiac a je rovnaka pre obe
zmluvné strany; zacina plynat prvy den kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v
ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikicie riadne dorucena druhej
zmluvnej strane a uplynie posledny den kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v
ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie doru¢ena druhej zmluvne;
strane s tym, Ze platnost’ Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie na zéklade jej vypovede niektorou
zo zmluvnych strdn zanikne uplynutim posledného diia kalendarneho mesiaca, v ktorom
uplynie vypovedna lehota.

CL1V
Iné prava a povinnosti

4.1. Za den riadneho spristupnenia sluzby sa povazuje dent podpisu preberacieho protokolu pri
jednotlivych $pecifikaciach sluzby.

CL1V
Zaverecné ustanovenia

4.1. Tato Zmluva nadobtda platnost’ a G¢innost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi
stranami.

4.2. Pravne vztahy zmluvnych stran zalozené Zmluvou alebo Specifikiciou sluzby a
v Zmluve alebo S$pecifikacii sluzby blizSie neupravené sa riadia v§eobecnymi podmienkami,
Zakonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

4.3. Vpripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo Zmluvnych dokumentov je
neplatné, nema to vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvnych dokumentov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenia sa nahradia prisluSnymi ustanoveniami
Zakona a ustanoveniami prislusnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré
s svojim obsahom acelom najblizSie obsahu Zmluvy. V pripade ak su dojednania
Vseobecnych podmienok a Zmluvy rozdielne, platia dojednania dohodnuté v Zmluve alebo
Specifikacii.

4.4. Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch. Kazdd zo zmluvnych stran obdrzi



po jednom rovnopise.

4.5. Zmluvné strany si Zmluvu a vSetky Zmluvné dokumenty precitali, vSetky ich
ustanovenia s im jasné a zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli a stihlasia s nimi, na
dokaz Coho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaju svoje vlastnorucné

podpisy.

4.6 Neoddelitel'nt stcast’ tejto zmluvy tvoria:
1. Specifikacia sluzby
2. VSeobecne podmienky — platne v ¢ase podpisu zmluvy
3. preberaci protokol

4.7. Menit a dopliat’ tito zmluvu je mozné len na zaklade zhodnej vdle oboch
zmluvnych stran a to dodatkami uzatvorenymi medzi stranami v pisomnej forme.

4.8. Specifikaciu sluzby je poskytovatel’ sluzby opravneny jednostranne menit’ alebo
doplnat’ bez suhlasu uzivatela.

V Kosiciach, dna ..........cccceeeeennnee.. Vo, ,dia ...

ANTIK Telecom, s.r.o. TEPELNE HOSPODARSTVO spolognost s rué¢enim
obmvedzenym KoSice
Ing. Igor Kolla — konatel’ Ing. Stefan Kapusta - konatel



